
 
 

Datenschutzerklärung nach der 
DSGVO  
 

Dem Markt Murnau a. Staffelsee ist Datenschutz ein wichtiges Anliegen. Wir legen deshalb auch bei der 

mit unserer Aufgabenerfüllung verbundenen Verarbeitung personenbezogener Daten Wert auf eine 

datensparsame und bürgerfreundliche Datenverarbeitung. 

Diese Datenschutzerklärung bezieht sich auch auf die Verarbeitung personenbezogener Daten und 

Informationen im Sinne des § 25 TDDDG im Rahmen dieses Internetauftritts, einschließlich der dort 

angebotenen Dienste. 

 

1 Name und Anschrift des Verantwortlichen 

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler 
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die: 
 
Markt Murnau a. Staffelsee 

Untermarkt 13 

82418 Murnau a. Staffelsee 

Telefon: +49 8841 476 201 

E-Mail: schlossmuseum@murnau.de  

 

2 Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten 

Bitte wenden Sie sich in allen Fragen rund um das Thema Datenschutz und Datensicherheit direkt an 

unseren Datenschutzbeauftragten:  

 

actago GmbH 

Weidenstraße 66 

94405 Landau a. d. Isar 

Telefon: +49 (0)9951 99990-20 

E-Mail: datenschutz@actago.de 

Internet: www.actago.de  

 

mailto:schlossmuseum@murnau.de
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3 Allgemeine Informationen 

3.1 Zwecke und Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung 
personenbezogener Daten 

Zweck der Verarbeitung ist die Erfüllung der uns vom Gesetzgeber zugewiesenen öffentlichen Aufgaben. 
Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten ergibt sich, soweit nichts anderes angegeben ist, 
aus Art. 4 Abs. 1 des Bayerischen Datenschutzgesetzes (BayDSG) in Verbindung mit  
Art. 6 Abs. 1 lit. e der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Demnach ist es uns erlaubt, die zur 
Erfüllung einer uns obliegenden Aufgabe erforderlichen Daten zu verarbeiten. 
Soweit Sie in eine Verarbeitung eingewilligt haben, stützt sich die Datenverarbeitung auf  
Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DSGVO. 

3.2 Empfänger von personenbezogenen Daten 

Der technische Betrieb unserer Datenverarbeitungssysteme erfolgt durch  
feine bande GmbH 
Am Mösl 45 
82418 Murnau 

Gegebenenfalls werden Ihre Daten an die zuständigen Aufsichts- und Rechnungsprüfungsbehörden zur 
Wahrnehmung der jeweiligen Kontrollrechte übermittelt. 

Zur Abwehr von Gefahren für die Sicherheit in der Informationstechnik können Protokolldaten auf 
Grundlage von Art. 44 BayDiG an das Landesamt für Sicherheit in der Informationstechnik weitergeleitet 
werden (näheres siehe unter „Protokollierung“). 

3.3 Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten 

Ihre Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies unter Beachtung gesetzlicher 
Aufbewahrungsfristen zur Aufgabenerfüllung erforderlich ist.  

3.4 Ihre Rechte 

Soweit wir von Ihnen personenbezogene Daten verarbeiten, stehen Ihnen als Betroffener nachfolgende 
Rechte zu: 
 

 Sie können Auskunft dazu verlangen, ob wir personenbezogene Daten von Ihnen verarbeiten. Ist 
dies der Fall, so haben Sie ein Recht auf Auskunft über diese Daten sowie auf weitere mit der 
Verarbeitung zusammenhängende Informationen (Art. 15 DSGVO). Bitte beachten Sie, dass 
dieses Auskunftsrecht in bestimmten Fällen eingeschränkt oder ausgeschlossen sein kann  
(vgl. insbesondere Art. 10 des Bayerischen Datenschutzgesetzes - BayDSG).  

 Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf 
Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO). 

 Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder Einschränkung 
der Verarbeitung verlangen (Art. 17 und 18 DSGVO). 
Das Recht auf Löschung nach Art. 17 Abs. 1 und 2 DSGVO besteht jedoch dann nicht, wenn die 
Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung einer Aufgabe im öffentlichen 
Interesse oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erforderlich ist (Art. 17 Abs. 3 lit. b DSGVO) 

 Falls Sie in die Verarbeitung eingewilligt haben und die Verarbeitung auf dieser Einwilligung 
beruht, können Sie die Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen.  
Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung 
wird durch diesen nicht berührt.  



 
 

 Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit 
gegen die Verarbeitung Ihrer Daten Widerspruch einzulegen (Art. 21 DSGVO). Sofern die 
gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen, verarbeiten wir in der Folge Ihre personenbezogenen 
Daten nicht mehr. 

 
Weitere Einschränkungen, Modifikationen und gegebenenfalls Ausschlüsse der vorgenannten Rechte 
können sich aus der Datenschutz-Grundverordnung oder nationalen Rechtsvorschriften ergeben. 
Ausführlichere Informationen zu diesen Rechten erhalten Sie auch bei unserem 
Datenschutzbeauftragten. 
 

3.5 Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 

Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Bayerischen Landesbeauftragten für den Datenschutz. 
Diesen können Sie unter folgenden Kontaktdaten erreichen: 
 
Postanschrift: Postfach 22 12 19, 80502 München   
Adresse: Wagmüllerstraße 18, 80538 München   
Telefon:  089 212672-0   
Telefax:  089 212672-50   

Online-Meldung: https://www.datenschutz-bayern.de/service/complaint.html  

 

 

4 Informationen zum Internetauftritt 

4.1 Technische Umsetzung 

Unser Webserver wird durch Host Europe GmbH betrieben. Die von Ihnen im Rahmen des Besuchs 
unseres Webauftritts übermittelten personenbezogenen Daten werden daher in unserem Auftrag durch 
folgenden Dienstleister verarbeitet: 
 
Host Europe GmbH  

c/o WeWork Wallarkaden 

Pilgrimstraße 6 

50674 Köln 

4.2 Protokollierung 

Wenn Sie diese oder andere Internetseiten aufrufen, übermitteln Sie über Ihren Internetbrowser Daten 
an unseren Webserver. Die folgenden Daten werden während einer laufenden Verbindung zur 
Kommunikation zwischen Ihrem Internetbrowser und unserem Webserver aufgezeichnet:  
 

 Datum und Uhrzeit der Anforderung  

 Name der angeforderten Datei  

 Seite, von der aus die Datei angefordert wurde  

 Zugriffsstatus (Datei übertragen, Datei nicht gefunden, etc.)  

 verwendete Webbrowser und verwendetes Betriebssystem  

 vollständige IP-Adresse des anfordernden Rechners  

 übertragene Datenmenge. 
 

https://www.datenschutz-bayern.de/service/complaint.html


 
 
Aus Gründen der technischen Sicherheit, insbesondere zur Abwehr von Angriffsversuchen auf unseren 
Webserver, werden diese Daten von uns gespeichert. Nach spätestens sieben Tagen werden die Daten 
durch Verkürzung der IP-Adresse auf Domain-Ebene anonymisiert, so dass es nicht mehr möglich ist, 
einen Bezug auf einzelne Nutzer herzustellen.   
Zur Abwehr von Gefahren für die Sicherheit in der Informationstechnik werden diese Daten auf 

Grundlage von Art. 44 BayDiG an das Landesamt für Sicherheit in der Informationstechnik 

weitergeleitet. 

4.3 Sichere Datenübertragung 

Mit Aufruf dieses Informationsangebots bieten wir eine mit HTTPS und Perfect Forward Secrecy 

verschlüsselte Verbindung, welche mindestens mit dem Verschlüsselungsprotokoll TLS 1.2 gesichert ist 

an, sodass Ihre Daten bei der Datenübertragung vor einer Kenntnisnahme durch Dritte geschützt sind. 

Wir empfehlen Ihnen, Ihren Internetbrowser zur Nutzung dieser Möglichkeit aktuell zu halten. 

 

5 Cookies 

Zur korrekten technischen und funktionellen Bereitstellung dieses Informationsangebots verwenden wir 

Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die auf dem von Ihnen verwendeten Gerät gespeichert 

werden. 

Rechtsgrundlage für die Speicherung von Informationen sowie die Verarbeitung personenbezogener 

Daten mittels technisch notwendiger Cookies ist § 25 Abs. 2 TDDDG sowie Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO 

i.V.m. Art. 4 BayDSG 

Technisch notwendige Cookies sind nur für die jeweils aktuelle Sitzung gültig und werden automatisch 

gelöscht, sobald Sie Ihren Browser schließen. 

Die Verwendung funktionaler Cookies ist freiwillig. Wenn diese Cookies blockiert werden, ist die 

Bereitstellung bestimmter Funktionen ggf. nicht in vollem Umfang möglich.  

Rechtsgrundlage für die Verwendung technisch nicht notwendiger Cookies ist eine Einwilligung des 

Nutzers gemäß § 25 Abs. 1 TDDDG i.V.m. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 

Beim Zugriff auf dieses Internetangebot werden von uns Cookies (kleine Dateien) auf Ihrem Gerät 
gespeichert. Diese haben eine Gültigkeit von: 
 
 Name:       Speicherdauer: 

 PHPSESSID      140 Tage 
 

6 Bestellformular und Kontaktaufnahme per E-Mail 

6.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 

Auf unserer Website ist ein Formular vorhanden, welches für die online Bestellung von Publikationen 
genutzt werden kann. Nehmen Sie diese Möglichkeit wahr, so werden die in der Eingabemaske 
eingegeben Daten an uns übermittelt und gespeichert. Diese Daten sind: 

 Anrede 
 Vorname* 

 Nachname* 



 
 

 Strasse / Nr.* 

 PLZ / Ort 

 Land* 
 E-Mail* 
 Telefon 
 Mobil 
 Anmerkung  

*Pflichtfeld 

 

Für die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs Ihre Einwilligung eingeholt und 
auf diese Datenschutzerklärung verwiesen. 
Die Bezahlung der bestellten Publikationen erfolgt per Rechnung.  
 
Eine Kontaktaufnahme ist über die bereitgestellte E-Mail-Adresse möglich. Dabei werden Ihre mit der E-
Mail übermittelten personenbezogenen Daten gespeichert. Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine 
Weitergabe der Daten an Dritte.  
Die Daten werden ausschließlich für die Verarbeitung der Konversation verwendet. 

6.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist bei Vorliegen einer 

Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die im Zuge einer Übersendung 

einer E-Mail übermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO i.V.m. Art. 4 BayDSG. Zielt die 

Kontaktaufnahme per E-Mail auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusätzliche Rechtsgrundlage 

für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

6.3 Zweck der Datenverarbeitung 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur 
Bearbeitung der Kontaktaufnahme/Bestellung. 
Die sonstigen während des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu, 

einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer 

informationstechnischen Systeme sicherzustellen. 

6.4 Dauer der Speicherung 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer 

Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Für die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des 

Formulars und diejenigen, die per E-Mail übersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige 

Konversation mit Ihnen beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umständen 

entnehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist.  

Die während des Absende Vorgangs zusätzlich erhobenen personenbezogenen Daten werden 

spätestens nach einer Frist von sieben Tagen gelöscht. 

6.5 Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der 
Kontaktaufnahme über das Formular oder per E-Mail für die Zukunft zu widersprechen. In einem 



 
 
solchen Fall kann die Konversation zwischen Ihnen und uns nicht fortgeführt werden. Alle 
personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem 
Fall gelöscht. 
 

7 Elektronische Post (E-Mail) 

Informationen, die Sie unverschlüsselt per Elektronische Post (E-Mail) an uns senden, können 

möglicherweise auf dem Übertragungsweg von Dritten gelesen werden. Wir können in der Regel auch 

Ihre Identität nicht überprüfen und wissen nicht, wer sich hinter einer E-Mail-Adresse verbirgt. Eine 

rechtssichere Kommunikation durch einfache E-Mail ist daher nicht gewährleistet. Wir setzen - wie viele 

E-Mail-Anbieter - Filter gegen unerwünschte Werbung („SPAM-Filter“) ein, die in seltenen Fällen auch 

normale E-Mails fälschlicherweise automatisch als unerwünschte Werbung einordnen und löschen. E-

Mails, die schädigende Programme („Viren“) enthalten, werden von uns in jedem Fall automatisch 

gelöscht. 

Wenn Sie Bedenken bei der Übermittlung von personenbezogen Daten oder anderen sensiblen Daten 

haben, stimmen Sie vor der Übermittlung eine geeignete Verschlüsselung mit dem Empfänger (unseren 

Mitarbeitern) ab, oder nutzen Briefpost.  

 

8 Aktive Komponenten 

Im Informationsangebot werden aktive Komponenten wie Javascript, Java-Applets oder Active-X-

Controls verwendet. Diese Funktion kann durch die Einstellung Ihres Internetbrowsers von Ihnen 

abgeschaltet werden. 

 

9 Newsletter 

9.1  Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 

Unsere Website bietet Ihnen einen Newsletter an, in welchem wir Sie über aktuelle Geschehnisse und 

Angebote informieren. Möchten Sie den Newsletter abonnieren, müssen Sie eine valide E-Mail-Adresse 

angeben. Wenn Sie den Newsletter abonnieren, erklären Sie sich mit dem Newsletter-Empfang und den 

erläuterten Verfahren einverstanden. 

Der Newsletterversand erfolgt durch den Versanddienstleister rapidmail, einer Versandplattform des 

Anbieters Positive Group Deutschlan GmbH, Wentzingerstraße 21, 79106 Freiburg im Breisgau. 

Informationen über die Datenschutzbestimmungen des Versanddienstleisters erhalten Sie unter: 

https://www.rapidmail.de/datenschutz  

9.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen des Newsletter-

Versands ist das Vorliegen einer Einwilligung Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

https://www.rapidmail.de/datenschutz


 
 

9.3  Zweck der Datenverarbeitung 

Die Erhebung Ihrer personenbezogenen Daten dient dazu, den Newsletter an Sie zu versenden. Der 
Zweck der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Newsletter-Versendung ist Sie 
über aktuelle Geschehnisse und Angebote zu informieren. 

9.4 Dauer der Speicherung 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer 
Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Ihre personenbezogenen Daten werden demnach solange 
gespeichert, wie das Abonnement des Newsletters aktiv ist. 

9.5 Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Sie können das Abonnement des Newsletters jederzeit kündigen. Zu diesem Zweck findet sich in jedem 

Newsletter ein entsprechender Link. Nach Ihrer Kündigung erfolgt die Löschung Ihre 

personenbezogenen Daten. Durch die Kündigung des Abonnements wird ebenfalls ein Widerruf der 

Einwilligung ermöglicht. 

 

10 Audioguide mit KI-Basierter Übersetzung 

Auf unserer Website verwenden wir zudem einen Audioguide, der akustische Informationen zu 

einzelnen Ausstellungen im Schlossmuseum liefert. Darüber hinaus kann der Audioguide mithilfe KI-

generierten Übersetzungen die Informationen auch in verschiedenen Sprachen zur Verfügung stellen. 

Bei dieser Bereitstellung des Audioguides in unserer App werden keinerlei personenbezogene Daten 

verarbeitet. Serverstandort der Anwendung ist Deutschland. 

 

11 Google Maps 

Diese Seite nutzt über eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc., 1600 

Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. 

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP-Adresse zu speichern. Diese 

Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort 

gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenübertragung. 

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-

Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte.  

Eine Verwendung von Google Maps erfolgt nur aufgrund einer Einwilligung nach  

Art. 6 Abs 1 lit. a DSGVO 

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von Google: 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ 

 

12 Google Web Fonts 

Zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten kann diese Webseite die sogenannten Google Web Fonts 

nutzen. Bei Verwendung dieser Fonts lädt Ihr Browser dabei benötigte Schriftarten von unserem 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/


 
 
Webseitensystem herunter. Diese werden dann im sogenannten Browsercache zwischengespeichert, 

um die Schriftarten korrekt anzuzeigen. Dabei wird von Ihrem Browser keine Verbindung zu den Servern 

von Google hergestellt. Damit wird sichergestellt, dass Google keine Kenntnis über ihren Aufruf oder 

Ihre IP-Adresse erlangt. 

 

13 Youtube-Kanal 

13.1 Von YouTube verarbeitete Daten 

Das Schlossmuseum Murnau a. Staffelsee betreibt einen Youtube-Kanal. Bei YouTube handelt es sich um 

ein Angebot der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland. 

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie den hier angebotenen YouTube-Kanal und dessen Funktionen in 

eigener Verantwortung nutzen. 

Informationen darüber, welche Daten durch Google verarbeitet und zu welchen Zwecken genutzt 

werden, finden Sie in der Datenschutzerklärung von Google unter: 

https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de#infocollect  

Das Schlossmuseum Murnau a. Staffelsee hat keinen Einfluss auf Art und Umfang der durch Google 

verarbeiteten Daten, die Art der Verarbeitung und Nutzung oder die Weitergabe dieser Daten an Dritte. 

Auch hat sie insoweit keine effektiven Kontrollmöglichkeiten. 

Mit der Verwendung von Google werden Ihre personenbezogenen Daten von Google erfasst, 

übertragen, gespeichert, offengelegt und verwendet und dabei unabhängig von Ihrem Wohnsitz in die 

Vereinigten Staaten, Irland und jedes andere Land, in dem die Google geschäftlich tätig wird, übertragen 

und dort gespeichert und genutzt. Es findet eine Übermittlung an mit Google verbundene Unternehmen 

sowie an andere vertrauenswürdige Unternehmen oder Personen, die diese im Auftrag von Google 

verarbeiten. 

Google verarbeitet dabei zum einen Ihre freiwillig eingegebenen Daten wie Name und Nutzername, E-

Mail-Adresse, Telefonnummer. Auch werden von Google die Inhalte, die Sie bei der Nutzung der Dienste 

erstellen, hochladen oder von anderen erhalten verarbeitet. Dazu gehören beispielsweise, Fotos und 

Videos, die Sie speichern, Dokumente und Tabellen, die Sie erstellen, und Kommentare, die Sie zu 

YouTube-Videos schreiben. 

Zum anderen wertet Google aber auch die von Ihnen geteilten Inhalte daraufhin aus, an welchen 

Themen Sie interessiert sind, speichert und verarbeitet vertrauliche Nachrichten, die Sie direkt an 

andere Nutzer schicken und kann Ihren Standort anhand von GPS-Daten, Informationen zu 

Drahtlosnetzwerken oder über Ihre IP-Adresse bestimmen, um Ihnen Werbung oder andere Inhalte 

zukommen zu lassen. 

Zur Auswertung benutzt Google unter Umständen Analyse Tools wie Google-Analytics. Wir haben 

keinen Einfluss auf eine Nutzung solcher Tools durch Google. Sollten Tools dieser Art von Google für den 

YouTube-Kanal der Gemeinde Tutzing eingesetzt werden, haben wir dies weder in Auftrag gegeben oder 

sonst in irgendeiner Art unterstützt. Auch werden die ihr bei der Analyse gewonnenen Daten nicht zur 

Verfügung gestellt. Lediglich Profile der Abonnenten sind für uns über ihren Account einsehbar. 

Überdies haben wir keine Möglichkeit, den Einsatz solcher Tools auf ihrem YouTube-Kanal zu verhindern 

oder abzustellen. 

Schließlich erhält Google auch Informationen, wenn Sie z.B. Inhalte ansehen, auch wenn Sie keinen 

Account erstellt haben. Bei diesen sog. „Log-Daten” kann es sich um die IP-Adresse, den Browsertyp, das 

https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de#infocollect


 
 
Betriebssystem, Informationen zu der zuvor aufgerufenen Website und den von Ihnen aufgerufenen 

Seiten, Ihrem Standort, Ihrem Mobilfunkanbieter, dem von Ihnen genutzten Endgerät (einschließlich 

Geräte-ID und Anwendungs-ID), die von Ihnen verwendeten Suchbegriffe und Cookie Informationen 

handeln. 

Möglichkeiten, die Verarbeitung Ihrer Daten zu beschränken, haben Sie bei den allgemeinen 

Einstellungen Ihres Google-Accounts. Zusätzlich zu diesen Tools bietet Google auch spezifische 

Datenschutzeinstellungen zu YouTube an. Mehr dazu erfahren Sie im Leitfaden zum Datenschutz in 

Google-Produkten von Google: https://policies.google.com/technologies/product-privacy?hl=de&gl=de  

Weitere Informationen zu diesen Punkten finden Sie in der Datenschutzerklärung von Google unter dem 

Begriff „Datenschutzeinstellungen“: https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de#infochoices  

Weiterhin haben Sie die Möglichkeit, über das Google-Datenschutzformular Informationen anzufordern: 

https://support.google.com/policies/troubleshooter/7575787?visit_id=637054532384299914-

2421490167&hl=de&rd=2    

 

13.2 Vom Schlossmuseum Murnau a. Staffelsee verarbeitete Daten 

Auch das Schlossmuseum Murnau a. Staffelsee verarbeitet Ihre Daten, wenn Sie mit uns über YouTube 

kommunizieren. 

Die Verarbeitung erfolgt für die Zwecke der Öffentlichkeitsarbeit im Zusammenhang mit den gesetzlich 

übertragenen Aufgaben Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO i.V.m. Art. 4 Abs. 1 BayDSG. 

Empfänger der Daten ist zunächst Google, wo sie ggf. zu eigenen Zwecken und unter der Verantwortung 

von Google an Dritte weitergegeben werden. Empfänger von Veröffentlichungen ist zudem die 

Öffentlichkeit, also potentiell jedermann. 

Zwar erhebt das Schlossmuseum Murnau a. Staffelsee selbst keine Daten über ihren YouTube-Kanal. Die 

von Ihnen bei YouTube eingegebenen Daten, insbesondere Ihr Nutzername und die unter Ihrem 

Account veröffentlichten Inhalte, werden von uns aber insofern verarbeitet, als wir Ihre 

Veröffentlichungen unter „Diskussionen“ gegebenenfalls beantworten.  

Die von Ihnen frei bei YouTube veröffentlichten und verbreiteten Daten werden so vom Schlossmuseum 

Murnau a. Staffelsee in ihr Angebot einbezogen und ihren Followern zugänglich gemacht. 

 

14 Eye-Able 

Eye-Able ist eine Software der Web Inclusion GmbH, um allen Menschen einen barriere-reduzierten 

Zugang zu Informationen im Internet zu gewährleisten. Die dafür notwendigen Dateien wie JavaScript, 

Stylesheets und Bilder müssen dafür von einem externen Server geladen werden. Eye-Able verwendet 

den Local Storage des Browsers, um die Einstellungen zu speichern. Alle Einstellungen werden nur lokal 

gespeichert und nicht weiter übertragen. 

Nur für diese Zwecke nutzt die Software Eye-Able Dienste von IONOS (Anbieter: 1&1 IONOS SE, 

Elgendorfer Str. 57, 56410 Montabaur, Germany).  

Um Angriffe abzuwehren und unseren Service in nahezu Echtzeit zu Verfügung zu stellen nutzt Eye-Able 

das Content Delivery Network (CDN) von BunnyWay d.o.o. (Cesta komandanta Staneta 4A, 1215 

Medvode, Slovenia).  

https://policies.google.com/technologies/product-privacy?hl=de&gl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de#infochoices
https://support.google.com/policies/troubleshooter/7575787?visit_id=637054532384299914-2421490167&hl=de&rd=2
https://support.google.com/policies/troubleshooter/7575787?visit_id=637054532384299914-2421490167&hl=de&rd=2


 
 
Der Einsatz erfolgt auf Grundlage einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.  

Alle übermittelnden Daten und Server verbleiben zu jedem Zeitpunkt in der EU, um eine 

datenschutzkonforme Verarbeitung nach DSGVO zu ermöglichen. Die Web Inclusion GmbH erfasst oder 

analysiert dabei zu keinem Zeitpunkt personenbezogenes Nutzerverhalten oder andere 

personenbezogenen Daten. 

Um die datenschutzkonforme Verarbeitung zu gewährleisten, hat die Web Inclusion GmbH Verträge 

über eine Auftragsverarbeitung mit unseren Hostern IONOS und BunnyWay abgeschlossen. 

Weitere Informationen finden Sie in den Datenschutzerklärungen: 

https://eye-able.com/datenschutz/ 

https://www.ionos.de/terms-gtc/terms-privacy 

https://bunny.net/privacy 

 

15 Hinweis zur Datenschutzerklärung 

Soweit nichts anderes geregelt ist, unterliegt die Nutzung sämtlicher Informationen, die wir über Sie 

haben, dieser Datenschutzerklärung. 

Der Verantwortliche behält es sich vor, diese Datenschutzerklärung den erforderlichen 

Sicherheitsmaßnahmen entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend anzupassen, und 

wird etwaige Änderungen an dieser Stelle bekannt geben. 

Stand: Juli 25 

 

16 Weitere Hinweise  

16.1  Technische und organisatorische Maßnahmen 

Der Verantwortliche hat technische und organisatorische Maßnahmen ergriffen, um Ihre Daten vor 
Verlust, Zerstörung oder unberechtigtem Zugriff zu schützen. 

Zudem werden sowohl die Beschäftigten des Verantwortlichen als auch etwaige Dienstleistungs-
unternehmen zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen 
verpflichtet. 

16.2  SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung 

Aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte, die Sie an uns als 

Seitenbetreiber senden, nutzt unsere Website eine SSL-bzw. TLS-Verschlüsselung. Damit sind Daten, die 

Sie über diese Website übermitteln, für Dritte nicht mitlesbar. Sie erkennen eine verschlüsselte 

Verbindung an der „https://“ Adresszeile Ihres Browsers und am Schloss-Symbol in der Browserzeile. 

 

17 Informationen bei Ersterhebung von Daten 

Bei der Ersterhebung von Personenbezogenen Daten besteht eine Informationspflicht gegenüber dem 

Betroffenen.  

Dieser kommen wir durch die hier angebotenen Informationsblätter nach. 

https://eye-able.com/datenschutz/
https://www.ionos.de/terms-gtc/terms-privacy
https://bunny.net/privacy


 
 
Stand: 21.07.2025 


